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IMAGEN cobIGO DESCRIPCION VALOR UNIT. SUBTOTAL

)
1©

BOTILITO PLASTICO GRIPLY RPET

700ml 960 $11.587 $11123.520
BOTILITO PLASTICO GRIPLY RPET 700ml

Productos $11.123.520

Subtotal antes de IVA $11.123.520

IVA (19%) $2.113.469

TOTAL

CONDICIONES

Precios unitarios + IVA. Cotizacién vélida hasta 16 de sept de 2026.
Pedidos < $600.000: pago 100% anticipado. Mayor a $600.000: 50% anticipo y 50% antes de despacho.

Tiempo de entrega: sin marcacion 3 dias habiles, con marcacién 6 a 8 dias hébiles seguido a recibir el comprobante de pago y aprobar el
visual digital de marcacion (produccién nacional 12-15 dias habiles).

Esta cotizacion debe ser verificada en disponibilidad y precios por tu agente de ventas.
Pago por PSE o tarjeta de crédito: recargo del 6% sobre subtotal antes de IVA.
Envio a toda Colombia. Flete seglin destino y volumen.

Demas condiciones: consultar términos y condiciones en promall.com.co/terminosycondiciones.
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PROMAL

Cotizacion C-9779

TERMINOS Y CONDICIONES

‘ VIGENCIA DE LA COTIZACION

Los precios informados en esta cotizacion estan sujetos a verificacion y/o
modificacion sin previo aviso. PROMALL COLOMBIA mantendré los precios
indicados por un plazo de 5 dias calendario después de la fecha de elaboracion
de esta cotizacion. Superado este tiempo, la cotizacion queda anulada y se debe
generar nuevamente con fecha vigente.

. POLITICA DE RETRACTO

El cliente puede hacer uso del derecho de retracto informando por escrito su
intencién de retractarse, asumiendo los gastos incurridos por descargue de
inventario, costos de manejo, alistamiento y/o envio de la mercancia.

I\ A los productos marcados o personalizados (con impresion de logo,
nombre u otro disefio) NO les aplica la posibilidad de retracto, de
conformidad con el articulo 47 de la ley 1480 de 2011.

Cualquier solicitud de cambio de producto, color, referencia y/o cantidad debera
ser autorizada por el agente comercial asignado.

Si el retracto se realiza ANTES del despacho:

* Elcliente puede retractarse dentro de los 5 dias calendario siguientes al
envio de la orden de compra.

* Elcliente asumira los costos por descargue de inventario, alistamiento,
manejo y bodegaje.

* Los costos seran descontados del anticipo recibido. Si no hay anticipo, se
procederé a cancelar el valor a la cuenta bancaria del cliente.

Si el retracto se realiza DESPUES del despacho:

* Dentro de los 5 dias calendario contados desde la entrega del pedido.

* Elcliente asume costos logisticos mas los costos de retorno del producto.

* Recogida en Bogoté: $15.000. Fuera de Bogoté: envio por correo certificado a
cargo del cliente.

COMPRAS (ANTES DE IVA) COSTO LOGISTICO

Menor a $300.000 $50.000

Mayor a $300.000 15% del valor de la compra

Para la devolucién de dinero, el cliente debera enviar carta en hoja membrete
indicando el motivo del retracto junto con la certificacion bancaria. El reembolso
se realizara en un plazo méximo de 60 dias calendario.

‘ POLITICA DE GARANTIA

Todos los productos cuentan con garantia de 30 dias calendario a partir de la
fecha de entrega. La garantia cubre defectos de fabricacién y funcionamiento
normal del producto. No cubre dafios por mal uso, exposicion al sol o lluvia,
sobrecarga eléctrica, humedad, golpes o manipulacién interna del producto.
Para hacer uso de la garantia, el cliente debe notificar por escrito anexando
fotos y/o videos que soporten la reclamacion, y realizar el envio del producto a
PROMALL. Una vez recibido, se procede con el cambio del producto o la
expedicién de una nota crédito. PROMALL emitira respuesta en un plazo maximo
de 5 dias calendario.

¢Preguntas?

Escribenos por WhatsApp +57 322 344 3444

promall.com.co - Bogota, Colombia
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. CONDICIONES DE PAGO

Pedidos menores a $600.000 (antes de IVA): 100% anticipado.

Pedidos iguales o mayores a $600.000 (antes de IVA): 50% de anticipo y
50% restante antes del despacho, o 100% anticipado.

Los pedidos que no estén pagados en su totalidad NO seran despachados.
Las consignaciones realizadas fuera de Bogota que no superen los $600.000,
deben consignar un excedente de $19.200 por concepto de comisién de
consignacion Nacional.

Todo pedido esta sujeto a verificacion de descarga y reserva de inventario. El
inventario puede variar en cualquier momento; en caso de no disponibilidad,
se procedera al reintegro del anticipo.

. TIEMPOS DE DESPACHO

TIPO DE

PRODUCTO TIEMPO ESTIMADO

Sin marcacion 3 dias héabiles después de recibido el pago

8 dias héabiles después del pago + aprobacion de
arte

Con marcacién

Produccién
nacional

18 dias habiles después del pago + aprobacion
de arte

‘ POLITICAS DE TRANSPORTE

Bogotéa (perimetro urbano): PROMALL asume la entrega cuando el pedido
supera los $300.000 antes de IVA.

Perimetro urbano de Bogota: Oriente = Av. Circunvalar - Occidente = Av.
Ciudad de Cali - Sur - Calle 40 Sur - Norte — Calle 185.

Fuera de Bogota: pedidos superiores a $5.000.000 (antes de IVA): flete
asumido por PROMALL (excepto San Andrés, Amazonas, Guainia, Vaupés, La
Guajira y Vichada).

Las entregas fuera del perimetro urbano se realizan a través de empresa de
mensajeria. El flete es contra-entrega y a cargo del cliente.

PROMALL enviara la gufa de transporte al cliente una vez despachada la
mercancia. La responsabilidad por pérdida o dafio durante el transporte
recae sobre la empresa de mensajeria, no sobre PROMALL.

‘ SERVICIO DE MARCACION

El arte debe ser enviado en formato vectorizado ((Ai, .Cdr) o en PDF con
trazados abiertos e indicaciones de colores.

Si el cliente no cuenta con arte vectorial, PROMALL ofrece el servicio de
vectorizacién por un valor de $35.000 por imagen.

El montaje digital (arte virtual) se realiza una vez recibida la orden de compra
y el soporte de consignacion del anticipo.

Una vez aprobado el arte virtual por el cliente, el despacho se estima en 8
dias habiles (18 dias habiles para produccion nacional).

Para iniciar el proceso de produccién se requiere: anticipo + orden de
compra + arte virtual aprobado.
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